
How	
  to	
  use	
  Open	
  Virtual	
  Phone	
  Bank:	
  
	
  
Click	
  on	
  the	
  link	
  provided	
  to	
  you	
  and	
  you	
  should	
  be	
  taken	
  to	
  a	
  page	
  looking	
  like	
  
this:	
  
	
  

	
  
Click	
  on	
  “Log	
  in	
  with	
  ActionID”	
  
	
  

	
  
	
  
If	
  you	
  have	
  already	
  done	
  this	
  
before	
  then	
  enter	
  in	
  your	
  
email	
  and	
  password.	
  
	
  
If	
  you	
  haven’t	
  done	
  this	
  
before	
  click	
  on	
  “Create	
  One”	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

	
  
	
  
	
  
The	
  page	
  should	
  look	
  like	
  this:	
  
Then	
  fill	
  in	
  your	
  email,	
  create	
  a	
  password,	
  
put	
  in	
  your	
  First	
  Name,	
  Last	
  name	
  and	
  your	
  
phone.	
  
Click	
  create.	
  
	
  



	
  
	
  
	
  
	
  
Once	
  you	
  are	
  logged	
  in	
  you	
  are	
  taking	
  immediately	
  to	
  the	
  phone	
  bank.	
  

	
  
The	
  person’s	
  name	
  is	
  marked	
  clearly	
  and	
  the	
  phone	
  number	
  you	
  need	
  to	
  call	
  is	
  
on	
  the	
  right.	
  
Their	
  age,	
  party	
  and	
  gender	
  are	
  also	
  clearly	
  marked.	
  
Additional	
  information	
  on	
  the	
  left	
  is	
  helpful	
  if	
  you	
  need	
  to	
  know	
  extra	
  things.	
  	
  
	
  
If	
  you	
  were	
  not	
  able	
  to	
  speak	
  to	
  the	
  person	
  listed	
  then	
  mark	
  “Yes”	
  and	
  go	
  through	
  
the	
  script	
  marking	
  the	
  appropriate	
  answers	
  by	
  clicking	
  on	
  the	
  drop	
  down	
  boxes	
  
next	
  to	
  the	
  relevant	
  questions.	
  
	
  
Most	
  of	
  it	
  is	
  self	
  explanatory	
  –	
  if	
  for	
  instance	
  someone	
  says	
  they	
  “are	
  not	
  going	
  to	
  
vote”	
  we	
  normally	
  mark	
  them	
  as	
  “other/3rd	
  party”.	
  
	
  
If	
  you	
  can’t	
  speak	
  to	
  the	
  person	
  in	
  front	
  of	
  you	
  (either	
  no	
  one	
  answers	
  or	
  that	
  
person	
  is	
  not	
  home)	
  click	
  on	
  “No”	
  at	
  the	
  top	
  and	
  select	
  the	
  appropriate	
  response	
  

before	
  clicking	
  
“Save/Next”.	
  
	
  
Continue	
  through	
  
the	
  list	
  for	
  as	
  long	
  
as	
  you	
  are	
  able	
  to	
  
continue	
  calling.	
  
	
  
	
  
And	
  THANK	
  YOU	
  
for	
  volunteering!	
  
	
  


